Zatacznik nr 1 do Uchwaly Zarzadu Regionalnej SKOK im. Sw. Brata Alberta nr 08/02/26 z dnia 13.02.2026 r.
(Umowa o $wiadczenie ustugi eSKOK-osoby fizyczne)

Umowa o swiadczenie ustugi eSKOK

zwana dalej Umowg, zawarta w dniu ........... Weeeiirreeeenns pomiedzy:

Regionalng Spétdzielcza Kasg Oszczednosciowo-Kredytowa im. Sw. Brata Alberta majaca siedzibe w
Szczytnie, ul. Polska 35/1, kod pocztowy 12-100, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Olsztynie Wydziat VIII Gospodarczy KRS pod
numerem KRS 0000045558, NIP 7451551094, reprezentowang przez:

ktérej gtdwne miejsce wykonywania dziatalnosci znajduje sie w Szczytnie, ul. Polska 35/1, a informacja o
wszystkich miejscach wykonywania przez nig dziatalnosci znajduje sie w kazdej Placdwce SKOK oraz na
stronie internetowej www.skokalberta.pl, adres e-mail: info@skokalberta.pl, zarejestrowana w
prowadzonym przez Komisje Nadzoru Finansowego rejestrze dostawcow ustug ptatniczych pod nr
SK53/2011, nad ktorej dziatalnoscig w zakresie ustug pfatniczych nadzor sprawuje Komisja Nadzoru
Finansowego z siedzibg w Warszawie,

zwang dalej ,,SKOK” lub , Kasg”

oraz
............................................................. zamieszkatg/ym W .....cceevevveeee Ul . kod  pocztowy
................... mMajaca/ym dowdd 0SODIStY ....ccceceveeecerececieieeieireeees. NF ieciicieccteceieeveeieeene.. OFAZ NUMeEr
cztonkowski w SKOK: .........cccuuneee , nr Login: ............. , nr telefonu komdrkowego: ........................., adres e-
Mail: v

zwang/ym dalej w tej umowie ,,Posiadaczem Rachunku”,
o nastepujacej tresci:

§1
SKOK swiadczy, na zasadach opisanych w tej Umowie oraz Regulaminie $wiadczenia ustugi eSKOK,
zwanego dalej Regulaminem, ktdry jest zatgcznikiem do Umowy, ustuge instrumentu ptatniczego, zwana
dalej Ustugg eSKOK. Na swiadczong przez SKOK Ustuge eSKOK sktadaja sie:
1) Ustuga bankowosci elektronicznej eSKOK,
2) Ustuga bankowosci telefonicznej eSKOK.

§2
1. Rachunkiem gtéwnym Posiadacza Rachunku bedzie Rachunek ............ nr......
2. Posiadacz Rachunku upowaznia SKOK do:
1) obcigzania jego Rachunkéw kwotami dokonanych Transakcji ptatniczych,
2) obcigzania Rachunku gtéwnego kwotami Transakcji ptatniczych oraz naleznymi SKOK optatami i
prowizjami.

§3

[EEN

. Z ustugi eSKOK, Posiadacz Rachunku bedzie mdgt skorzystac najpdzniej w ciggu 24 godzin od zawarcia
tej Umowy.

2. Korzystanie z Ustugi eSKOK jest mozliwe za posrednictwem:

1) sieci Internet przez przegladarke internetowg poprzez strone https://eskok.pl/ lub urzgdzenia

mobilnego (telefonu lub tabletu) poprzez Aplikacje mobilng (Ustuga bankowosci elektronicznej

eSKOK),

2) telefonu z wybieraniem tonowym (Ustuga bankowosci telefonicznej eSKOK).
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§4

1. Posiadacz rachunku moze dokonywa¢ transakcji ptatniczych do wysokosci Srodkéw dostepnych na
Rachunku gtéwnym, z uwzglednieniem ustalonych Limitéw, ktére na dzien zawarcia Umowy
Wynoszg:
1) Limit dzienny - .o,
2) Limit miesieczny - ....cceeeeeveevevvevesiennnnn

2. Na zasadach opisanych w Regulaminie mogg zosta¢ ustalone dodatkowe Limity: Maksymalny
indywidualny dzienny limit przelewdéw, Maksymalny indywidualny miesieczny limit przelewow,
Maksymalng kwote samodzielnego przelewu i Maksymalng kwote wspdélnego przelewu.

3. Limity mogg by¢ zmieniane, na zasadach opisanych w Regulaminie, do wysokosci Limitow
maksymalnych. Na dzien zawarcia tej Umowy Limity maksymalne wynoszg:
1) Maksymalny limit dzienny -.....
2) Maksymalny limit miesieczny -....

§5
Kasa pobiera prowizje i opfaty za czynnosci zwigzane ze swiadczeniem Ustugi eSKOK.
Wysokos¢ prowizji i optat okresla Tabela prowizji i optat, ktdra jest zatgczona do umowy Rachunku
gtéwnego.

§6

1. SKOK przekazuje Posiadaczowi rachunku informacje o dokonanych Transakcjach ptatniczych i

zrealizowanych z tego tytutu rozliczeniach oraz pobranych optatach i prowizjach:

1) na biezgco poprzez dowolny Kanat dostepu,

2) raz w miesigcu w formie wyciggéw lub salda do Rachunku gtéwnego, w terminach i w sposdb
okreslony w umowie tego Rachunku.

2. Posiadacz Rachunku ma obowigzek niezwtocznie zgtosi¢ SKOK fakt nieotrzymania wyciggu z
informacjami o dokonanych Transakcjach ptatniczych i zrealizowanych z tego tytutu rozliczeniach oraz
pobranych optatach i prowizjach, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2.

3. W ramach zestawienia optat za ustugi powigzane z rachunkiem ptatniczym, przekazywanego w
terminach i w sposdb wskazany w umowie Rachunku gtéwnego, SKOK informuje Posiadacza
Rachunku o optatach pobranych w tytutu tej Umowy.

§7
1. Umowa zostaje zawarta na czas nieoznaczony.
2. Zmiana tej Umowy moze nastgpi¢ w przypadkach i trybie opisanym w Regulaminie.

§8

1. W sprawach nieuregulowanych t3 Umowa stosowane sg postanowienia Regulaminu. Posiadacz
Rachunku przyjmuje do wiadomosci i uznaje za wigzace postanowienia Regulaminu.

2. Zasady sktadania reklamacji przez Posiadacza rachunku opisane sg w Regulaminie.

3. Konsument, w tym Posiadacz rachunku, ma takze prawo zfozenia Kasie skargi na niezapewnianie
spetniania wymagan dostepnosci produktéw albo ustug. Te skarge wnosi sie na zasadach okreslonych
w "Instrukcji rozpatrywania reklamacji w Regionalnej Spoétdzielczej Kasie Oszczednosciowo-
Kredytowej im. Sw. Brata Alberta" dostepnych w Placéwkach SKOK oraz na stronie internetowe;j
https://www.skokalberta.pl.

4. Posiadacz Rachunku ma obowigzek nie ujawniaé¢ informacji o zasadach dziatania Ustugi eSKOK.
Posiadacz Rachunku ma swiadomos¢, ze ujawnienie informacji o zasadach dziatania Ustugi eSKOK
moze spowodowacé brak skutecznosci mechanizméw zapewniajgcych bezpieczenstwo zlecanych
Transakcji ptatniczych.

§9
1. Ta Umowa zostaje zawarta w dwdch takich samych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron, w
jezyku polskim. Jezyk polski jest jezykiem wtasciwym dla porozumiewania sie Stron.
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2. Posiadacz Rachunku ma prawo otrzymania w kazdym czasie egzemplarza Umowy, Regulaminu i
Tabeli prowizji i optat.

Oswiadczam, ze przed zawarciem tej Umowy otrzymatem (-am) i zapoznatem (-am) sie z tresciq:

1) Projektu tej Umowy oraz Regulaminu swiadczenia ustugi eSKOK, ktdre stanowig nieodfqczng czes¢
tej Umowy;

2) Tabeli prowizji i optat do Rachunku gfownego,

3) informacji o przetwarzaniu danych osobowych.

Posiadacz Rachunku SKOK

Oswiadczam, ze mdj status klienta jako PEP nie ulegt zmianie.

Posiadacz Rachunku



